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Requerimento Nº 2E/2017 — Mâmara M unicipal de Mariana 
Pro ocolado sob nº Í-EÍ, 

. "l ' 

Excelentíssimo Senhor f ª 

Fernando Sampaio de Castro 

Presidente da Câmara Municipal de Mariana %&'&3'3.'3 

Egrégio Plenário 

A Comissão de Obras da Câmara Municipal de Mariana, que este subscreve, 

regimentalmente amparada, apresenta à Mesa, ouvido o Plenário, seja encaminhados 

Oficios/Convites às Empresas prestadoras de serviços e fornecimento de internet no 
Município de Mariana/MG, ao Senhor Secretário Municipal de Fazenda, ao Senhor 
Secretário Municipal de Administração e Desenvolvimento Econômico e ao Diretor 

responsável pela Companhia Energética de Minas Gerais — CEMIG, para comparecerem à 
Reunião de Comissões e, se necessário for, à Reunião Ordinária dos Vereadores, em data 

a ser estabelecida por Vossa Excelência. 

Justificativa: 

Atualmente a prestação de serviços e o fornecimento de internet no Município de 

Mariana/MG, vem sofrendo pesadas críticas por grande parte da população, que aponta 

que os serviços prestados pelas Empresas, que exploram esta atividade, são de péssima 

qualidade, 

São inúmeras reclamações dos consumidores, sendo que a maioria destas reclamações 

se dão diante da constante intermitência do fornecimento de internet, o cidadão paga 

pelos serviços, mas a Empresa contratada não estaria cumprindo à sua parte. 

Esta situação vem trazendo constante prejuizo à população, que efetua o pagamento 

pelo serviços e não o recebe, trazendo, ainda, maior prejuízo aos Comerciantes, que 

dependem do fornecimento de internet para realizar transações fiscais, financeiras, 

vendas com pagamento com cartão de crédito, etc. 

Alguns marianenses chegam a afirmar que: “É só precisar da internet e esta não 

funciona”, ou, ainda, “É só chover, relampejar ou trovejar que acaba a internet”. 

Deste modo, cumprindo nossa função fiscalizadora e de defensores dos direitos dos 

cidadãos marianenses, faz se necessária a presença de representantes da Empresas 

prestadores de serviços de internet no Município de Mariana/MG, para que esclareçam 

os motivos de tanta reclamação por parte dos consumidores. 



Possuo a informação que no Município de Mariana/MG estão estabelecidas as Empresas 
Conecta Minas — CMT, Witec, Intercampo, HFT, Valenet e Oj Velox, porém esta 
informação é extra oficial, portanto, requeiro que nesta reunião estejam presentes os 
Secretàrios Municipais de Fazenda e de Administração e Desenvolvimento Econômico, 
para que esclareçam sobre os pagamentos de impostos, tributos, taxas pelas Empresas, 
bem como esclareçam como se dá a concessão de alvará às Empresas para a constituição 
e exploração dos serviços no nosso Município. 

Por fim, requeiro que esteja também presente à Reunião o Diretor responsável pela 
Companhia Energética de Minas Gerais — CEMIG, a fim de esclarecer como se dá as 
autorizações para intervenções nos postes de energia elétrica. 

Tornou-se comum no Município de Mariana, a qualquer hora: do dia, dà noite ou da 
madrugada, a realização de serviços e intervenções em postes de fornecimento de 
energia, por vezes uma equipe de determinada Empresa está a intervir no poste de 
energia e algumas horas ou dias depois, neste mesmo poste, há a intervenção de outra 
equipe, de outra Empresa também realizando algum serviço. 

Visando esclarecer como se dão estas autorizações, faz se necessária a presença do 
responsável pela CEMIG no Município de Mariana/MG. 

Assim, com o intuito de se conseguir maiores esclarecimentos sobre as Empresas 
fornecedoras de serviços de internet, bem esclarecer sobre os serviços prestados por 
estas no Município de Mariana e cumprindo nosso dever de fiscalizar e defender os 
direitos dos cidadãos marianenses, apresento o presente requerimento com a certeza de 
seu acolhimento. 

Nestes termos, 

Pede e Espera Deferimento 

/ Mariana, 07 de dezembro de 2017. 

Zzóaí 
orteiro Macedo 

Daniêly Cristina SOuza Alves 

Vice-Presidente 


