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Indicagéo n° 3| /2026 CAMARA MUNICIPAL DE MARTANA

Protocolo sob o n® &Q'

Excelentissimo Senhor
Ediraldo Arlindo de Freitas Ramos . 13 90850
D.D Presidente da Camara Municipal de Mariana / MG 2%
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O Vereador ftalo Henrique de Oliveira, da Camara Muﬁciwpal de Mariana, no
uso de suas atribuigdes legais e regimentalmente amparado, apresenta a Mesa, que
ouvido o Plendrio e apos aprovado que seja encaminhado ao Chefe do Poder
Executivo a seguinte indicagéo sobre:

Solicito ao Poder Executivo Municipal, por meio da Secretaria Municipal de
Salde, que seja implantado um sistema de comunicagdo eficiente para
informar previamente aos pacientes sobre intercorréncias e auséncias de
profissionais da area da saiide, como médicos e dentistas, nas unidades de
atendimento do municipio.

Justificativa: A presente indicagdo se justifica pela necessidade de melhorar a
comunicagao entre as unidades de salde e a populag&o, garantindo mais respeito,
organizagdo e eficiéncia no atendimento publico. Atualmente, muitos pacientes se
deslocam até os locais de atendimento e, ao chegarem, sao surpreendidos com a
auséncia de profissionais, seja por motivos de intercorréncias, afastamentos ou
outros imprevistos.

Essa situagdo gera transtonos, principalmente para pessoas idosas, com
mobilidade reduzida ou que residem em localidades mais afastadas, além de
ocasionar perda de tempo e custos com transporte. A adogdo de mecanismos de
aviso prévio, como ligacoes telefonicas, mensagens por aplicativos ou outros meios
disponiveis, permitirda que os pacientes sejam informados com antecedéncia,
evitando deslocamentos desnecessarios.

Além disso, a medida contribui para a humanizagdo dos servigos de salde,
promovendo maior respeito ao cidaddo e melhorando a organizagéo do fluxo de
atendimentos nas unidades.
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Diante do exposto, a implementag&do dessa iniciativa se mostra de grande relevancia
para a melhoria da qualidade dos servigos prestados a populagao.

Mariana, 17 de abril de 2026.

: a ﬂ
Vereador - &“ :15 __0b %
\-\,i’ el -



